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Report semestrale di raggiungimento degli obiettivi di Performance

Il presente report semestrale ¢ stato prodotto in conformita con quanto previsto nel Piano delle Performance
2020 — 2022 ed ¢ pensato come uno strumento manageriale in grado di orientare le scelte strategiche
dell’amministrazione, anche nell’ottica di una eventuale rivisitazione del Piano.

Nella tabella che segue sono riportati, per ogni obiettivo operativo, gli indicatori quantitativi con I’indicazione
della fonte, del target intermedio fissato al 30 Giugno e del dato rilevato alla medesima data.

In base al rapporto intercorrente tra il dato atteso e quello rilevato ¢ necessario decidere quale azione di
mitigazione intraprendere.

In particolare:

- Se il dato rilevato ¢ in linea con quello atteso o presenta uno scostamento inferiore al 10%, nessuna
azione ¢ richiesta;
-1 Se il dato rilevato presenta uno scostamento negativo superiore al 10% ¢ necessario valutare le
motivazioni sottese a tale differenza ed agire nel seguente modo:
o! Nel caso in cui siano gia state adottate contromisure finalizzare a far rientrare la problematica
nel secondo semestre, 1’azione da intraprendere ¢ il monitoraggio del Piano di azione;
0! Nel caso in cui non si ritenga possibile adottare contromisure, ¢ necessario valutare una
possibile rivalutazione del Piano
-l Se il dato presenta uno scostamento in positivo superiore al 20% ¢ necessario verificare il Piano in
vista del prossimo Piano delle Performance.
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I dati contenuti nel Report sono raccolti attraverso i sistemi posti a presidio della misurazione delle

Performance ed analizzati dai Dirigenti delle Strutture dell’ARCEA, che inviano una relazione al Direttore
sullo Stato di attuazione degli obiettivi previsti nel Piano delle Performance.

Il Direttore, analizzati i documenti inoltrati dai Dirigenti e sentiti i funzionari responsabili degli Uffici da lui
direttamente diretti, completa 1’azione di monitoraggio compilando, coadiuvato dal team di supporto, la tabella
riportata nel seguente paragrafo.

All’esito della redazione del monitoraggio, il Direttore convoca i Dirigenti per le conseguenti azioni volte a
prevenire eventuali criticita e sfruttare le aree di miglioramento emerse.
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L’attivita di monitoraggio semestrale ha fornito esito positivo: tutti gli indicatori appaiono in linea con i target
prefissati ad inizio anno.

Si registra come molti indicatori non sono misurabili in tale fase intermedia: ¢ necessario, pertanto, considerare
la possibilita di una rivisitazione delle modalita di monitoraggio di tali attivita.



